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PROPOSITION COMMERCIALE
de Community Management



À PROPOS Je suis Fabienne Villon, une Community Manager
Freelance dotée d'une expérience dans la
construction et la gestion de communautés en ligne. 

Mon parcours professionnel m'a permis de travailler
avec divers clients, des petites entreprises aux
grands organismes publics. 
J’ai appris à toujours mettre l'accent sur des
stratégies personnalisées afin de répondre aux  
besoins personnalisés.

Choisir de travailler avec moi signifie bénéficier d'une
collaboration directe, d'une communication fluide et
d'une flexibilité maximale. En tant que freelance, je
m'adapte rapidement à vos besoins changeants et
suis toujours disponible pour répondre à vos
questions et ajuster notre stratégie selon vos retours.
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POURQUOI 
FAIRE APPEL À 

UN COMMUNITY
MANAGER ? 

Les community managers ont une connaissance approfondie des
médias sociaux, aidant à élaborer des stratégies efficaces. Ils
produisent un contenu captivant adapté à votre audience,
renforçant ainsi votre présence en ligne.

Les community managers surveillent et répondent aux
commentaires, contribuant à préserver une image positive de votre
marque. Ils stimulent l'interaction en répondant aux commentaires,
renforçant la fidélité et créant une communauté active. 
Grâce à l'analyse des performances, ils ajustent la stratégie pour
maximiser l'impact et identifier les opportunités de croissance.

Externaliser la gestion des médias sociaux libère du temps pour
que vous, ou votre équipe, se concentre sur d'autres aspects
critiques de votre activité. 
Les community managers sont flexibles et s'adaptent rapidement
aux changements de tendances et aux nouveaux défis du marché.

Par Fabienne Villon janvier 2025



MES VALEURS

EXPERTISE TRANSPARENCE FLEXIBILITÉ PERSONNALISATION

J'ai acquis une expertise
approfondie dans la con-
struction et la gestion de
communautés en ligne.
Mon bagage personnel et
professionnel me permet
de comprendre les nuances
de chaque secteur pour
maximiser l'impact de
votre présence en ligne.

La communication est la
clé d'une collaboration
réussie. Je valorise la
transparence et la com-
munication directe. Vous
pouvez vous attendre à un
suivi régulier, des rapports
détaillés et une adaptation
constante de notre stra-
tégie en fonction de vos
retours

Mon travail en tant que
freelance me permet
d'ajuster rapidement nos
tactiques en fonction de
l'évolution de vos besoins
et des tendances.  
Ma flexibilité garantit que
votre stratégie de com-
munity management reste
pertinente et impactante.

Je crois en l'importance de
développer des stratégies
personnalisées. Chaque
client est unique, et c'est
pourquoi je m'engage à
comprendre vos objectifs
spécifiques, votre tonalité
de marque et votre public
cible pour créer des
contenus pertinents.
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MES SERVICES CRÉATION DE CONTENU

GESTION DE COMPTES 

Création et optimisation de
profils sur les plateformes
pertinentes. Planification et
publication de contenus
réguliers pour maintenir une
présence active.

Développement de contenus
visuels et écrits alignés sur
votre identité de marque avec
des formats variés tels que
vidéos, infographies et
concours.

ANALYSE ET RAPPORTS

Rapports réguliers sur la
croissance de la communauté,
l'engagement et les tendances
émergentes, grâce à des outils
analytiques avancés.

CONSULTATION

Consultation personnalisée
pour comprendre vos besoins
et objectifs spécifiques.
Conseils stratégiques pour
maximiser l'efficacité de votre
présence.
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MON UNIVERS
Laissez-moi vous emmener dans un
monde où la créativité est sans limite.
Chaque contenu s’imprègnent d'une
touche unique, visant à captiver votre
public et à exprimer l'essence même de
votre marque. 

L’idéal est d’organiser ensemble un
Audit de vos réseaux ( 150€ ) :

Analyse de la situation actuelle.
Objectif et cibles.
Choix des plateformes pertinentes.
Préconisations.



MES
OFFRES

#1 OFFRE BASIC
250€/MOIS

Gestion des réseaux sociaux pertinents.
Création et publication d’un contenu hebdomadaire
Analyse mensuelle des performances.
Tarif mensuel compétitif pour les TPE et indépendants.

#2 OFFRE STANDARD
500€/MOIS

Gestion des réseaux sociaux principaux.
Création et publication de 2ou 3 contenus hebdomadaire.
Gestion des interactions et réponses aux commentaires.
Analyse mensuelle des performances.

#3 OFFRE PREMIUM
950€/MOIS

Gestion des réseaux sociaux principaux.
Création et publication quotidienne de contenus 
Gestion quotidienne des interactions et commentaires.
Analyse bi-mensuelle approfondie des performances.
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RESSOURCES 

GOOGLE DRIVE WHATSAPP METRICOOL SYSTEM.IO

Google Drive permet de
partager des fichiers et des
dossiers sur ordinateur via
l'Explorateur Windows (ou
le Finder macOS). Dès
modification, suppression
ou déplacement de fichier
dans le cloud, cette
opération est répercutée
sur chaque ordinateur et
appareils, et vice versa.

WhatsApp permet de
bénéficier gratuitement  
d'un service de messagerie
et d'appel simple, sécurisé
et fiable, disponible sur
téléphone partout dans le
monde, avec transmission
de fichiers.

Metricool est un outil
d'analyse et de plani-
fication de plateformes en
ligne pour pouvoir ana-
lyser, mesurer et gérer les
contenus et les campagnes
digitales

Systeme.io est une plate-
forme marketing tout-en-
un conçue pour simplifier
et optimiser les stratégies
de business en ligne



ILS M’ONT FAIT CONFIANCE 

ONIKHA ALAIN SOTTO

La satisfaction de mes clients est ma plus grande réalisation. Grâce à des partenariats solides et des résultats
tangibles, j'ai eu le privilège de contribuer au succès d’entreprises, grandes et petites. Votre réussite est ma
priorité, et je suis déterminée à faire de votre expérience avec mes services de community management une
collaboration mémorable et fructueuse.
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ME CONTACTER

Vous êtes prêt à renforcer votre présence en
ligne et à stimuler l'engagement de votre
communauté ? Contactez moi pour discuter
de vos besoins spécifiques. Ensemble, nous
pouvons élaborer une stratégie de
community management personnalisée pour
propulser votre activité professionnelle vers
de nouveaux sommets.

06.15.49.86.45

fabienne@fv-cm.com

www.fv-cm.com


